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Offeryn Hunanasesu Llywodraethu Clinigol Practisau Clinigol (OHLlCP)

Pennod 7: Effeithiol 


Chapter 1: Leadership


Matrics 7.1: Defnyddio Canllawiau a Llwybrau Clinigol a Gytunwyd yn Genedlaethol
  
Cwmpas  
Beth sydd yn y matrics hwn? 
Amodau acíwt 
Rheoli cyflyrau hirdymor, gan gynnwys archwiliadau clinigol cenedlaethol 
Gofal Lliniarol a Diwedd Oes
Beth sydd ddim yn y matrics hwn? 
Presgripsiynu Gwerth Isel (ym Mhennod 8: Effeithlon)
Stiwardiaeth Gwrthficrobaidd (Matrix 7.2)

Cwestiynau Allweddol i'w hystyried ar gyfer y Matrics hwn 
Sut gall y tîm ddangos bod ei glinigwyr yn ystyried canllawiau a llwybrau clinigol a gytunwyd yn genedlaethol yn ystod ymgynghoriadau (fel sy'n ofynnol yng Nghontract Unedig y GMC)?
Sut mae'r practis yn dangos ei fod yn ystyried canllawiau a llwybrau clinigol a gytunwyd yn genedlaethol wrth gynllunio sut mae'n monitro cleifion â chyflyrau hirdymor?
Sut mae'r practis yn dangos ei fod yn ystyried canllawiau a llwybrau clinigol a gytunwyd yn genedlaethol wrth ymdrin â chleifion â chyflyrau acíwt? 
Sut mae'r practis yn defnyddio archwiliadau clinigol cenedlaethol (fel diabetes a COPD/Asthma) i fyfyrio ar ei waith cynllunio a darparu gwasanaethau a’i gyflawni? Beth am yn y gydweithredfa a'r clwstwr?
Sut gall clinigwyr ddangos eu bod yn defnyddio offer a gytunwyd yn genedlaethol ar gyfer asesu poen wrth roi cysgbeiriau neu pregabalin/gabapentin ar bresgripsiwn neu atgyfeirio i reoli poen?
Sut mae'r practis yn dangos ei fod yn gweithio'n effeithiol gyda thimau nyrsio ardal a gofal lliniarol arbenigol lleol wrth ddelio â chleifion sy’n marw gartref? A yw'r cleifion hyn yn marw yn eu lle dewisol, gydag urddas a heb symptomau? 
 
Hunanasesiad ar lefel 1 ar gyfer y matrics hwn 					 
Mae Lefel 1 pob matrics yn darllen fel a ganlyn: - 					 
 
Lefel 1:  Dim sicrwydd. Ni all y Practis ddangos bod y Practis wedi cyflawni unrhyw un o'r lefelau eraill, ond mae'r Practis yn gweithio tuag ato.

Sylwch fod geiriad y lefel hon yn parhau'n uchelgeisiol. Dewiswch y lefel hon os na all y practis fodloni'r meini prawf ar gyfer lefel 2. 
 
Beth i'w ddangos i hunanasesu fel lefel 2 ar gyfer y matrics hwn? 
Lefel 2: Sicrwydd Cyfyngedig. Gall y Practis ddangos rhai elfennau o broses (e.e. fframwaith, rhestr wirio, polisi neu brotocol, hyfforddiant staff, cynllun, mesurau, arweinydd practis a enwir ar gyfer y prosiect), ond nid yw’r Practis wedi cwblhau cylch eto. 

  
Gallai enghreifftiau (nid rhestr gynhwysfawr) sy’n bodloni hunanasesiad lefel 2 gynnwys: 
Mae'r practis wedi cofrestru ar gyfer Cynllun Gwella Ansawdd Llythyr Atgyfeirio lleol, yn seiliedig ar ganllawiau a llwybrau clinigol a gytunwyd yn genedlaethol, ond nid yw wedi trafod sut y bydd yn gweithredu yn y practis neu a fydd yr holl bartneriaid yn ei gefnogi.
Mae'r cofrestrydd meddygon teulu yn archwilio atgyfeiriadau’r practis i wroleg yn erbyn canllawiau/llwybrau lleol, ond nid yw wedi'i gyflwyno eto mewn cyfarfod practis ac mae’r camau gweithredu wedi cael eu cytuno ymhlith y tîm.
Mae'r practis yn defnyddio llinellau ffôn cyngor ac arweiniad o bell (e.e. Cyswllt Meddygon Ymgynghorol) i gael cyngor yn gyflym i helpu i gadarnhau a yw claf sydd â chyflwr brys (angen cael ei dderbyn i’r ysbyty neu angen apwyntiad cleifion allanol). Mae dangosfwrdd byw am ddim i'r practis weld ei weithgaredd a chanlyniadau galwadau. Fodd bynnag, nid yw wedi'i drafod eto mewn cyfarfodydd tîm ac nid yw meddygon teulu locwm a gyflogir gan y practis yn ei ddefnyddio.
Mae'r practis yn darparu data i'r Archwiliad Diabetes Cenedlaethol yn flynyddol ac mae ganddo fynediad i Fodiwl Diabetes Cymru Gyfan yn y Porth Gwybodaeth Gofal Sylfaenol (PGGS), ond nid yw wedi'i rannu a/neu ei drafod gyda chlinigwyr y practis, felly ni wnaed unrhyw benderfyniadau ar sail data am ofal cleifion â diabetes.
Mae'r practis yn cyfarfod yn rheolaidd gyda nyrsys ardal a nyrsys gofal lliniarol i drafod y cleifion ar y gofrestr gofal lliniarol, gyda nodiadau'n cael eu gwneud yng nghofnod y claf. Fodd bynnag, nid oes asesiad cryno ynghylch a gafodd y cleifion sydd wedi marw 'farwolaeth dda' yn cael ei reoli gan y practis.
 
Gallai dogfennau i gefnogi enghreifftiau o'r fath gynnwys polisïau, dogfennu DDdAau, cofnodion cyfarfodydd a sesiynau dysgu, ac ati. 
 
DS:  Nid yw hunanasesiad Lefel 2 yn gofyn bod pob un o'r pynciau a restrir uchod o dan Cwmpas, na'r dogfennau/elfennau a nodir uchod o dan enghreifftiau, wedi cael sylw llawn. Mater i'r practis yw ystyried pa mor gynhwysfawr i fynd i'r afael â'r rhain ar gyfer lefelau aeddfedrwydd uwch hunanasesiadau.  
 
Beth i'w ddangos i hunanasesu fel lefel 3 ar gyfer y matrics hwn? 
Lefel 3: Sicrwydd Rhesymol. Gall y Practis ddangos bod y Practis wedi cwblhau cylch dysgu fel practis a gwneud newidiadau i brosesau o ganlyniad i hynny.


Gan ddechrau gyda'r hunanasesiad lefel 2, yna mae'n dilyn y byddai gwneud gwerthusiad, ac yna myfyrio a gweithredu arno, yn galluogi hunanasesu fel lefel 3. Gallai'r gwerthusiad fod yn archwiliad neu’n gylch dysgu fel CGAG, archwiliad clinigol, prosiect gwella ansawdd, neu DDdA gyda chynllun gweithredu wedi'i gwblhau. 
 
Os yw'r broses yn cynnwys adolygu'r newidiadau hynny flwyddyn ar ôl blwyddyn ac yn ymdrin ag ystod eang o bolisïau ac yn cynnwys y tîm ehangach, yna ystyriwch hyn fel un sy'n bodloni lefel 4.  
 
Gallai enghreifftiau (nid rhestr gynhwysfawr) sy’n bodloni hunanasesiad lefel 3 gynnwys: 
Mae'r practis wedi cofrestru ar gyfer Cynllun Gwella Ansawdd Llythyr Atgyfeirio lleol, yn seiliedig ar ganllawiau a llwybrau clinigol a gytunwyd yn genedlaethol, ac wedi cael cyfarfod i drafod ac adolygu llythyrau yn CTLl, Orthopaedeg a Gynaecoleg, ac wedi cytuno ar gamau gweithredu. 
Archwiliodd y cofrestrydd meddygon teulu atgyfeiriadau’r practis i wroleg yn erbyn canllawiau/llwybrau lleol, a’u cyflwyno eto mewn cyfarfod practis, a chytunwyd ar gamau gweithredu ymysg y tîm yn cynnwys defnyddio IPSS gydag atgyfeiriadau’r prostad.
Bob chwarter mae'r practis yn adolygu'r dangosfwrdd Cyswllt Meddygon Ymgynghorol byw er mwyn i'r practis weld ei weithgareddau a chanlyniadau galwadau cyflyrau acíwt. Arweiniodd at gynnydd mewn galwadau cyngor a cheisiadau i'r Bwrdd Iechyd i gyflwyno llinellau newydd mewn arbenigeddau eraill.
Mae'r practis yn darparu data i'r Archwiliad Diabetes Cenedlaethol yn flynyddol ac mae ganddo fynediad at Fodiwl Diabetes Cymru Gyfan yn y Porth Gwybodaeth Gofal Sylfaenol (PGGS). Mae nyrsys y practis bellach wedi cael eu grymuso i adolygu'r data'n rheolaidd ac ar ôl 6 mis, cyflwynwyd ffigyrau sy'n dangos gwelliannau mewn prosesau adolygu blynyddol a thriniaeth i dargedau.
Mae'r practis yn cyfarfod yn rheolaidd gyda nyrsys ardal a nyrsys gofal lliniarol ac yn dechrau pob cyfarfod gydag adolygiad o bwy sydd wedi marw ers y cyfarfod diwethaf a nodi unrhyw wersi a ddysgwyd o'u gofal cyn marwolaeth. Mae'r gwersi hyn yn cael eu rhannu mewn cyfarfod partneriaid. 

Gallai dogfennau i gefnogi enghreifftiau o'r fath gynnwys: 
Adroddiad DDdA a chofnodion cyfarfod lle cafodd ei drafod gyda chamau gweithredu’n cael eu cofnodi. 
Cynllun addysg/dysgu y practis yn deillio o DDdA. 
Crynodebau o adborth o arolygon staff, a chynlluniau gweithredu sy'n deillio ohonynt 
CGAG, archwiliad clinigol, prosiect gwella ansawdd 
 
Beth i'w ddangos i hunanasesu fel lefel 4 ar gyfer y matrics hwn? 
Lefel 4: Sicrwydd Sylweddol.Gall y Practis ddangos bod tîm y practis yn gweithio gyda system fonitro effeithiol, gyda chylchoedd dysgu lluosog ar draws ehangder y matrics.



Myfyrio ar 
lefel 2 yn benderfyniad i weithredu newid, ond heb werthusiad 
lefel 3 yn newid ar waith gyda gwerthusiad wedi'i gofnodi 
lefel 4 fyddai fod newid wedi ei weithredu gyda thystiolaeth o werthusiad dro ar ôl tro a chyfranogiad ehangach tîm y practis. Bydd hyn yn cyd-fynd â nifer o newidiadau sydd wedi ymwreiddio'n gadarn yn niwylliant y practis ac mae bellach yn fusnes fel arfer.
 
Gallai enghreifftiau (nid rhestr gynhwysfawr) sy’n bodloni hunanasesiad lefel 4 gynnwys: 
Mae cofrestru ar gyfer Cynllun Gwella Ansawdd Llythyr Atgyfeirio am ail flwyddyn, yn rhoi cyfle i'r practis ddangos cylchoedd dysgu lluosog yn seiliedig ar ganllawiau a llwybrau clinigol a gytunwyd yn genedlaethol.
Mae cyfarfodydd gofal lliniarol rheolaidd yn rhoi cyfleoedd lluosog i'r tîm aml-broffesiynol adolygu gofal, gwneud newidiadau ac edrych ar ganlyniadau sy'n deillio o hynny.
Mae adolygiadau rheolaidd o gyflyrau cronig yn erbyn y wybodaeth a ddarparwyd ym modiwlau Audit+ a'r Porth Gwybodaeth Gofal Sylfaenol, yn golygu y gall y practis gynllunio a darparu ei wasanaethau'n wahanol.
[bookmark: _Int_1B27eJ0n]Mae adolygiad chwarterol o'r data Cyswllt Meddygon Ymgynghorol yn rhoi cipolwg i bartneriaid ar y ffordd y mae cyflyrau acíwt yn cael eu rheoli gan y tîm ynghyd â'r data sydd ar gael yn y clwstwr, maent wedi gwneud awgrymiadau i wella gwasanaethau ar lefel clwstwr a lleol. Yn cynnwys arbenigwyr sy'n darparu mwy o linellau cyngor a chlinigau mynediad cyflym fel dewisiadau amgen i fynediad i’r ysbyty.
Fel arfer, bydd gan bractis sy’n hunanasesu ar lefel 4 enghreifftiau lluosog ar gyfer y matrics hwn yn hytrach na dibynnu ar un categori o newid gyda chylchoedd lluosog. Os nad oes sicrwydd a yw'r practis yn bodloni’r maen prawf "sicrwydd sylweddol" hwn, dewiswch hunanasesiad lefel 3, ac anelu at lefel 4 pan fydd mwy o dystiolaeth i sicrhau hyn.  
Beth i'w ddangos i hunanasesu fel lefel 5 ar gyfer y matrics hwn? 
Lefel 5: Enghraifft. Gall y Practis ddangos bod gan y Practis system fonitro effeithiol, gyda chylchoedd dysgu lluosog, A gall y Practis ddangos bod y Practis wedi trafod y dysgu gyda chymheiriaid y tu allan i'r Practis (e.e. mewn cyfarfod Cydweithredfa/Clwstwr GMC, Cydweithredfa Nyrsio Gofal Sylfaenol, Asesiad Hyfforddiant Safle Practis Meddyg Teulu ac ati).


Byddai hyn yn gofyn am rywfaint o ddilysu'r gwaith yn allanol. Gallai hyn gynnwys rhannu'r gwaith gyda chydweithredfa / clwstwr GMC a derbyn adborth gan aelodau, adolygiad cymheiriaid gan Bractis arall, neu arolygiad gan gorff swyddogol fel AGIC neu Llais. Dylai'r gwaith eisoes fod wedi bodloni'r gofynion ar gyfer lefel 4 - h.y. mwy nag un cylch dysgu - felly ni fyddai rhannu cylch dysgu heb ei ddatblygu yn cyfrif ar gyfer lefel 5.   
	 
Gallai enghreifftiau (nid rhestr gynhwysfawr) sy’n bodloni hunanasesiad lefel 5 gynnwys: 
Mae'r practis wedi cyflwyno’r ffordd y gwnaeth redeg ei glinigau cyflyrau cronig a chydweithredfeydd Nyrsys Gofal Sylfaenol ac wedi cael adborth, a arweiniodd at dîm y practis yn gwneud newidiadau i'w ddulliau gwneud apwyntiad



[bookmark: _Hlk163639688][bookmark: _Hlk163724931]Canllawiau Cenedlaethol ac adnoddau (rhai dolennau ar gael yn Saesneg yn unig)
NICE – Canllawiau NICE
 
Hafan - Llwybrau Iechyd Cymunedol Caerdydd a’r Fro
Hywel Dda yn Fyw (communityhealthpathways.org)
Rhaglen Dreigl Archwiliad Clinigol Cenedlaethol GIG Cymru: nhs-wales-national-clinical-audit-and-outcome-review-plan-annual-rolling-programme-from-202223_0.pdf (llyw.cymru) 
Rhaglen Archwilio Diabetes Cenedlaethol - NHS Digital
Archwiliad Anadlol Cenedlaethol: NACAP_DB_REPORT_2023_v2.0.pdf (nrap.org.uk)

Dogfennau enghreifftiol a gyflwynwyd gan bractisau yng Nghymru 
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