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Pennod 1: Arweinyddiaeth 


Chapter 1: Leadership


Pennod 1: Arweinyddiaeth 
Matrics 1.1: Arwain y gwaith o Gynllunio Gwasanaethau ar gyfer y Boblogaeth
  
Cwmpas 
Beth sydd yn y matrics hwn? 
Asesiad Anghenion y Boblogaeth
Rhestr o Sgiliau Clinigol
Datblygu Sefydliadol
Parhad Busnes
Cynllunio ar gyfer Argyfwng Byd-eang

Beth sydd ddim yn y matrics hwn? 
Ymagwedd Systemau Cyfan (gweler pennod 11) 

Cwestiynau Allweddol i'w hystyried ar gyfer y Matrics hwn 
A oes gan y bartneriaeth gytundeb partneriaeth dilys wedi'i lofnodi sy'n bodloni'r safon a argymhellir gan y BMA?
A yw tîm y practis wedi adolygu'r cynllun parhad busnes yn ystod y flwyddyn ddiwethaf i ystyried unrhyw newidiadau mewn personél, adeiladau, TG a teleffoni? 
A yw unrhyw beth a ddysgwyd o COVID wedi'i ymgorffori mewn cynlluniau ar gyfer argyfyngau byd-eang fel pandemig neu argyfwng cenedlaethol? 
Sut mae'r practis wedi asesu anghenion clinigol ei boblogaeth? 
Sut mae'r practis wedi creu rhestr o sgiliau clinigol y practis, ac wedi nodi unrhyw fylchau? 

Hunanasesiad ar lefel 1 ar gyfer y matrics hwn 					 
 
[bookmark: _Hlk161925603]Lefel 1:  Dim sicrwydd. Ni all y Practis ddangos bod y Practis wedi cyflawni unrhyw un o'r lefelau eraill, ond mae'r Practis yn gweithio tuag ato.

Sylwch fod geiriad y lefel hon yn parhau'n uchelgeisiol. Dewiswch y lefel hon os nad ydych yn gallu bodloni'r meini prawf ar gyfer lefel 2. 
 
Beth i'w ddangos i hunanasesu fel lefel 2 ar gyfer y matrics hwn? 
 
[bookmark: _Hlk161925583][bookmark: _Hlk161926168]Lefel 2: Sicrwydd Cyfyngedig. Gall y Practis ddangos rhai elfennau proses (e.e. fframwaith, rhestr wirio, polisi neu brotocol, hyfforddiant staff, cynllun, mesurau, arweinydd practis a enwir ar gyfer y prosiect), ond nid yw’r Practis wedi cwblhau cylch eto.

  
Enghreifftiau (nid rhestr gynhwysfawr) y gallai bodloni hunanasesiad lefel 2 eu cynnwys:  
[bookmark: _Hlk159788118]Asesiad anghenion y boblogaeth – yn dilyn trafodaeth gyda Thîm Iechyd y Cyhoedd lleol, dysgir gan fod y practis mewn ardal o amddifadedd uchel, y gallai ddisgwyl nifer uwch na'r cyfartaledd o sawl cyflwr hirdymor. Penderfynir archwilio ffyrdd o wella diagnosis a chynyddu nifer yr achosion fel bod maint y cofrestrau clefydau yn agosach at yr hyn a ragwelir.  Gall rhywfaint o hyn gynnwys adolygu cleifion sydd â chanlyniadau profion HbA1C presennol, darlleniadau pwysedd gwaed uwch, neu ganlyniadau sbirometreg. Hyd yn hyn, heb werthuso'r ymyrraeth hon eto
Rhestr o sgiliau clinigol - yn y flwyddyn ddiwethaf, mae'r practis wedi cyflwyno gwasanaeth atodol ar gyfer diabetes - ac efallai bod un o'r meddygon teulu neu'r nyrsys wedi gwneud hyfforddiant penodol mewn diabetes i ddarparu'r gwasanaeth hwn. Fodd bynnag, nid yw wedi cofnodi unrhyw werthusiad o hyn eto.    
Rhestr o sgiliau clinigol - Mae adborth gan gleifion wedi hysbysu'r practis bod ganddo fwlch sgiliau o ran iechyd menywod - felly mae hyfforddiant yn cael ei drefnu neu mae recriwtio i lenwi'r bwlch hwn. Fodd bynnag, nid yw wedi cofnodi unrhyw werthusiad o hyn eto.   
Datblygu sefydliadol - Roedd methiant i fonitro DMARD yn ddigonol wedi cyfrannu at y practis, ar ôl DDdA, yn penderfynu cyflogi fferyllydd i helpu gydag adolygiadau meddyginiaeth - ond nid yw wedi cofnodi unrhyw werthusiad o hyn eto.   
Parhad busnes – Mae Rheolwr y Practis wedi drafftio cynllun parhad busnes ond nid yw wedi gallu cyflwyno hyn eto i graffu tîm i gadarnhau ei addasrwydd at y diben, ond mae hyn wedi'i gynllunio. 
Cynllunio ar gyfer argyfwng byd-eang – "Yn ôl ym mis Mawrth 2020, cafodd y practis ei droi ar ei ben. Nid oedd y Practis yn gwybod beth i'w wneud, ac roedd y rhan fwyaf o'r hyn a wnaeth o ganlyniad i siarad â phractis cyfagos. Os bydd straen newydd o Covid19, neu bandemig y ffliw yn dod i’r amlwg, mae'r practis yn gwybod y byddai'n fwy parod nag yr oedd ym mis Mawrth 2020." Gall ddarparu rhywfaint o dystiolaeth ddogfennol o'r newidiadau a wnaed ond nid oes ganddo unrhyw ddogfen sydd wedi gwerthuso ac wedi cynnwys y newidiadau hyn yn gynllun rhesymegol ar gyfer pandemig yn y dyfodol.  
 
Gallai dogfennau i gefnogi enghreifftiau o'r fath gynnwys dogfennu DDdAau, newidiadau i oruchwyliaeth, munudau o sesiynau dysgu, ac ati. 
 
DS:  Nid yw hunanasesiad Lefel 2 yn gofyn i bob un o'r pynciau a restrir uchod o dan Cwmpas, neu'r dogfennau/elfennau a grybwyllir uchod o dan enghreifftiau, fod wedi cael sylw llawn. Mater i'r practis yw ystyried pa mor gynhwysfawr yw mynd i'r afael â'r rhain ar gyfer lefelau aeddfedrwydd uwch hunanasesiadau.  
 
Beth i'w ddangos i hunanasesu fel lefel 3 ar gyfer y matrics hwn? 
 
[bookmark: _Hlk161925622]Lefel 3: Sicrwydd Rhesymol. Gall y Practis ddangos bod y Practis wedi cwblhau cylch dysgu fel practis a gwneud newidiadau i brosesau o ganlyniad i hynny.


Gan ddechrau gyda'r hunanasesiad lefel 2, yna mae'n dilyn y byddai gwneud gwerthusiad, ac yna myfyrio a gweithredu arno, yn galluogi hunanasesu fel lefel 3. Gallai'r gwerthusiad fod yn archwiliad neu’n gylch dysgu fel CGAG, archwiliad clinigol, prosiect gwella ansawdd, neu DDdA gyda chynllun gweithredu wedi'i gwblhau. 
 
Os yw'r broses yn cynnwys adolygu'r newidiadau hynny flwyddyn ar ôl blwyddyn ac yn ymdrin ag ystod eang o bolisïau ac yn cynnwys y tîm ehangach, yna ystyriwch hyn fel un sy'n bodloni lefel 4.  
 
 
Gallai enghreifftiau (nid rhestr gynhwysfawr) sy’n bodloni hunanasesiad lefel 3 gynnwys:  
Asesiad anghenion y boblogaeth – Mae'r adolygiad o gyflyrau hirdymor a sefydlwyd i geisio cynyddu mynychder achosion cyflyrau hirdymor gan ddefnyddio canlyniadau a darlleniadau presennol wedi bod yn rhedeg am dri mis. Wedi gallu gwerthuso'r ymyrraeth hon trwy ddangos bod nifer yr achosion o bwysedd gwaed uchel a diabetes wedi gwella, gan ddod yn agosach at amcangyfrif Tîm Iechyd y Cyhoedd ar gyfer cofrestrau clefydau yn yr ardal o amddifadedd
Rhestr o sgiliau clinigol – mae'r gwasanaeth atodol ar gyfer diabetes wedi'i gyflwyno y llynedd wedi cael ei werthuso ar hyd y llinellau a nodwyd gyda'r fanyleb ar gyfer y gwasanaeth.     
Rhestr o sgiliau clinigol – Mae'r meddyg teulu a recriwtiwyd i lenwi'r bwlch o ran darpariaeth iechyd menywod wedi gweithio gyda nyrs y practis i wella'r gwasanaethau atal cenhedlu a ddarperir gan y practis. Yn gallu dangos bod niferoedd cynyddol o fenywod wedi gallu cymryd LARC ers recriwtio a datblygiad gwasanaethau atal cenhedlu.    
Datblygu sefydliadol – Profwyd bod cyflogi fferyllydd wedi gwella ansawdd a rheoleidd-dra adolygiadau meddyginiaeth cleifion ar sawl ail bresgripsiwn.  Wedi gallu dangos hyn drwy arolwg o adolygiadau meddyginiaeth.    
Parhad busnes –mae cynllun parhad busnes wedi'i rannu gyda'r tîm cyfan, ac mae cyfarfod ar gyfer hyn wedi caniatáu i wahanol aelodau o'r tîm ei gwestiynu, gwneud awgrymiadau a chadarnhau ei addasrwydd at y diben. Ar ben hynny, ar ôl archwilio’r batris yn y tortsh yn y practis, wedi sicrhau bod pawb yn gwybod sut i gael gafael arno hyd yn oed pan fydd y pŵer yn diffodd. 
Cynllunio ar gyfer argyfwng byd-eang – wedi cynnal cyfarfod yn y flwyddyn ddiwethaf i gydgrynhoi popeth a ddysgwyd gan y practis o bandemig Covid. Mae hyn wedi'i gofnodi, ac mae'r cynllun argyfwng byd-eang wedi'i ddiwygio, ac mae dyddiad ar gyfer adolygu'r dysgu hwn y flwyddyn nesaf.  

Gallai dogfennau i gefnogi enghreifftiau o'r fath gynnwys: 
Adroddiad DDdA a chofnodion cyfarfod lle cafodd ei drafod gyda chamau gweithredu’n cael eu cofnodi. 
Canlyniadau gwerthusiad gwasanaeth atodol yn cael ei gyflwyno. 
Cynllun addysg/dysgu y practis yn deillio o DDdA. 
Crynodebau o adborth o arolygon staff, a chynlluniau gweithredu sy'n deillio ohonynt 
CGAG, archwiliad clinigol, prosiect gwella ansawdd 
 
Beth fyddai angen i mi ei arddangos i hunanasesu fel lefel 4 ar gyfer y matrics hwn? 
[bookmark: _Hlk161915653][bookmark: _Hlk161923824]Lefel 4: Sicrwydd Sylweddol. Gall y Practis ddangos bod tîm y practis yn gweithio gyda system fonitro effeithiol, gyda chylchoedd dysgu lluosog ar draws ehangder y matrics.


Myfyrio ar 
Lefel 2 yn benderfyniad i weithredu newid, ond heb werthusiad 
Lefel 3 yn newid ar waith gyda gwerthusiad wedi'i gofnodi 
Lefel 4 fyddai fod newid wedi ei weithredu gyda thystiolaeth o werthusiad dro ar ôl tro a chyfranogiad ehangach tîm y practis. Bydd hyn yn cyd-fynd â nifer o newidiadau sydd wedi ymwreiddio'n gadarn yn niwylliant y practis ac mae bellach yn fusnes fel arfer. 
 
Gallai enghreifftiau (nid rhestr gynhwysfawr) sy’n bodloni hunanasesiad lefel 4 gynnwys:  
Asesiad anghenion y boblogaeth – Mae'r clinig COPD a sefydlwyd ychydig flynyddoedd yn ôl wedi datblygu'n raddol. Mae'r practis bellach yn defnyddio cofnodion wedi'u codio i safoni ychwanegu data, ac adroddiadau cyfrifiadurol i fonitro cynnydd, yn ogystal ag adolygu adroddiad yr Archwiliad Anadlol Cenedlaethol ar lefel y practis. Ers rhedeg y gwasanaeth am y tro cyntaf, mae'r practis hefyd wedi datblygu polisïau pellach mewn perthynas â rheoli COPD - gan gynnwys un ar ddarpariaeth pecyn achub ac mae hefyd wedi cydnabod angen i gynyddu ymdrechion ar ddarparu arwyddion rhoi'r gorau i ysmygu.  Mae nifer yr achosion o COPD o fewn y practis yn parhau i godi, sydd yn dangos bod y practis yn dod yn well yn canfod COPD. 
Rhestr o sgiliau clinigol – Ar ôl rhedeg y gwasanaeth atodol ar gyfer diabetes ers rhai blynyddoedd bellach, mae'r practis yn gallu, drwy'r gwerthusiadau sy'n ofynnol ar gyfer y gwasanaeth hwn, ddangos ymdrechion parhaus i wella ansawdd y gwasanaeth y mae'n ei ddarparu ar gyfer ei gleifion â diabetes.    
Rhestr o sgiliau clinigol – Mae recriwtio'r meddyg teulu sydd wedi symud ar y gwasanaethau ar gyfer iechyd menywod yn parhau i esgor ar ofal gwell i'r menywod ar restr y practis. Mae'r niferoedd sy’n derbyn prawf ceg y groth wedi cynyddu. Yn ogystal â darparu LARC, mae'r meddyg teulu wedi dechrau darparu gwasanaeth gosod IUCD a Mirena ar gyfer menorrhagia.    
Datblygu sefydliadol – Mae cyflogi fferyllydd wedi symleiddio adolygiadau meddyginiaethau'r practis, ac mae'r rhain wedi parhau i gael eu gwerthuso gan y practis fel rhai manwl ac o ansawdd uchel. Mae'r fferyllydd hefyd wedi cymryd perchnogaeth o oruchwylio'r data a gynhyrchir gan yr offeryn diogelwch presgripsiynu a thrwy hyn mae wedi gallu dangos gwelliannau o ran llai o gleifion ar gyfuniadau peryglus o feddyginiaethau.   Defnyddir y Modiwl Archwilio Plus ar ddiogelwch Presgripsiynu bob mis o leiaf i fonitro ac adrodd ar arferion presgripsiynu gwael.
Parhad busnes -  mae'r cynllun parhad busnes yn destun adolygiad blynyddol treigl gan y bartneriaeth gyfan i gadarnhau ei addasrwydd at y diben parhaus a'i ddiwygio yn ôl yr angen. 

Fel arfer, bydd gan bractis sy’n hunanasesu ar lefel 4 enghreifftiau lluosog ar gyfer y matrics hwn yn hytrach na dibynnu ar un categori o newid gyda chylchoedd lluosog. Os nad oes sicrwydd a yw'r practis yn bodloni’r maen prawf "sicrwydd sylweddol" hwn, dewiswch hunanasesiad lefel 3, ac anelu at lefel 4 pan fydd mwy o dystiolaeth i sicrhau hyn.   

Beth i'w ddangos i hunanasesu ar lefel 5 ar gyfer y matrics hwn? 
[bookmark: _Hlk161915751][bookmark: _Hlk161923845]Lefel 5: Enghraifft. Gall y Practis ddangos bod gan y Practis system fonitro effeithiol, gyda chylchoedd dysgu lluosog, A gall y Practis ddangos bod y Practis wedi trafod y dysgu gyda chymheiriaid y tu allan i'r Practis (e.e. mewn cyfarfod Cydweithredfa/Clwstwr GMC, Cydlynydd Nyrsio Gofal Sylfaenol, Asesiad Hyfforddiant Safle Practis Meddyg Teulu ac ati).


Byddai hyn yn gofyn am rywfaint o ddilysu'r gwaith yn allanol. Gallai hyn gynnwys rhannu'r gwaith gyda chydweithredfa / clwstwr GMC a derbyn adborth gan aelodau, adolygiad cymheiriaid gan bractis arall, neu arolygiad gan gorff swyddogol fel AGIC neu Llais. Dylai'r gwaith eisoes fod wedi bodloni'r gofynion ar gyfer lefel 4 - h.y. mwy nag un cylch dysgu - felly ni fyddai rhannu cylch dysgu heb ei ddatblygu yn cyfrif ar gyfer lefel 5.   	 
  
Gallai enghreifftiau (nid rhestr gynhwysfawr) sy’n bodloni hunanasesiad lefel 4 gynnwys: 
Asesiad anghenion y boblogaeth – ar ôl perswâd gan y Tîm Iechyd y Cyhoedd Lleol rai blynyddoedd yn ôl i wella rheolaeth COPD yn y practis mewn ardal o amddifadedd ac wedi gallu dangos gwelliant o flwyddyn i flwyddyn mewn gofal a sawl datblygiad arloesol yn y practis. Mae'r Practis wedi gallu dangos y gwahaniaeth a wnaed i'r boblogaeth leol, ac y bydd hyn wedi lleihau rhai anghydraddoldebau iechyd yr oeddent wedi'u dioddef. Penderfynwyd bod yn rhaid bod gan bractisau cyfagos yn y gydweithredfa GMC lefelau tebyg o amddifadedd hefyd a gallent elwa o'r hyn a ddysgwyd trwy gyflwyno'r gwasanaeth hwn. Felly, gwirfoddolodd i gyflwyno stori'r daith iddynt a derbyn adborth.

[bookmark: _Hlk163639688]Canllawiau Cenedlaethol ac adnoddau (rhai dolennau ar gael yn Saesneg yn unig) 
Porth Cymorth Cynllunio i Glystyrau - Gofal Sylfaenol Un (gig.cymru)
Dangosfwrdd Proffil Clwstwr Gofal Sylfaenol ICC https://icc.gig.cymru/gwasanaethau-a-thimau/arsyllfa/data-a-dadansoddi/dangosfwrdd-cgs/ 
Asesiad o Anghenion Iechyd: Canllaw Ymarferol Asesiad o anghenion iechyd: Canllaw ymarferol
Fframwaith Canlyniadau Iechyd y Boblogaeth –  Fframwaith Canlyniadau Iechyd y Cyhoedd (2022) - Iechyd Cyhoeddus Cymru (gig.cymru)
Y Sylfeini ar gyfer Model Iechyd a Gofal y Dyfodol yng Nghymru - Comisiwn Bevan (bevancommission.org)
Beth yw Ymagwedd Iechyd y Boblogaeth? | Cronfa'r Brenin (kingsfund.org.uk)
Cynllun Parhad Busnes - Practis Buckland
 
Dogfennau enghreifftiol a gyflwynwyd gan bractisau yng Nghymru 
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